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前不久，印山社区党支部书记吴德飞到橘园小区回访消防通道建设相关事宜时，被

居民团团围住。

“感谢政府给我们修通了这条消防通道，我们住着安心多了！”一名居民握着吴德飞

的手，激动地说。

“这是大家共同协商讨论的结果，要谢就谢你们自己。”吴德飞笑着回应。

时间回到 2009 年，有开发商在石宝场镇五一街附近的果园旁，新建了 2 栋楼房，命名

为“橘园小区”。房屋建成后，后方的施工便道遭到损毁，久而久之竟被开垦成了菜园地。

橘园小区交房后，64 户居民陆续装修入住。该小区前方坎下便是和平街临街房屋的

后方，居民只能通过一条狭窄的人行便道出入——若是购买了大件物品，只能靠肩背手

提才能弄回家。

车辆无法开到院坝，不仅出行不便，更暗藏极大的消防安全隐患。2022 年的一天，小

区内一户居民家不慎失火，消防车只能停在小区后方几百米处，根本无法靠近火场，在

场众人急得团团转。好在明火很快被扑灭，才未造成严重的人员伤亡与财产损失，但这

件事也让居民们对消防安全的担忧愈发强烈。

此后，住在橘园小区的 200 多名居民始终忧心忡忡，解决消防通道不畅通的问题，成

了大家共同的期盼。

今年 4 月，印山社区党支部将橘园小区消防通道建设问题纳入“渝里乡商”的议事范

畴。开展议事协商活动前，社区党支部先对消防通道建设涉及的菜园地进行了详细摸

排，确认该地块系多年前已完成统征的国有土地，并及时向镇党委作了专题汇报。

5 月 11 日，一场关于橘园小区消防通道建设的议事协商活动，在橘园小区楼下的坝

子里热闹进行。镇党委领导、部分县镇人大代表与政协委员、社区干部、居民代表、菜园

地主人等齐聚一堂，围绕消防通道建设事宜展开坦诚讨论。

“在这里住了十多年，车子从来开不到家门口，进出太不方便了！”居民代表陈翠语

气中难掩激动。

“不方便还是小事，就怕哪天再发生火灾，消防车还是开不进来，整天提心吊胆的。”

居民吴文琼的话道出了大家的共同顾虑。

“人的生命安全永远是第一位的。这两栋楼的消防通道缺失问题，虽说属于历史遗

留问题，但现在必须想办法解决——万一哪天真的发生火灾，后果不堪设想。”镇人大代

表雷永福严肃地说。

“经过核实，这片菜园地早年已经完成统征，性质属于国有土地，我建议依法将菜园

清理后，用于修建消防通道。”县政协委员彭小平结合摸排结果提出具体建议。

“这块地我种了这么多年，舍不得丢掉。但修消防通道是为大家好，我愿意无条件交

出来！”菜农代表崔吉兰的表态，让现场气氛瞬间热烈起来。

与会人员直面问题核心，纷纷提出切实可行的解决办法。经过几轮充分协商讨论，

建设消防通道涉及的土地使用、资金筹措、施工队伍调配等关键问题逐一得到落实，路

幅宽度、路面材质等建设标准也最终明确。

5 月 23 日，这条长约 200 米的消防通道正式启动建设；6 月 27 日，工程顺利完工。盼

了十多年的“安全路”终于修通，橘园小区两栋楼的 64 户居民高兴得像过年一样。不少

在外工作的小区居民，还特意给镇政府、社区干部打电话表达谢意。

“得益于‘渝里乡商’基层议事协商改革，橘园小区这条消防通道不仅切实改善了

200 多名居民的出行条件，更从根本上保障了大家的消防安全。接下来，我们将持续深

化拓展改革成果，通过议事协商议出基层治理新效能，不断提升群众获得感、幸福感、安

全感。”石宝镇镇长刘艳权表示。
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前不久，在忠县石宝渡口入口处的候

船亭内，几名计划乘船前往石柱西沱古镇

旅游的乘客，正耐心等候客渡船到来。石

宝渡口的改造升级，是石宝镇试点“渝里

乡商”基层议事协商改革的成果之一。

2024 年，作为忠县唯一开展“渝里乡

商”基层议事协商改革的试点乡镇，石宝

镇组建了议事协商理事会。该理事会根

据议事协商的具体事项、轻重缓急等，合

理确定“1+10+N”类议事协商主体，并按

照“三阶（议前、议中、议后）六步（常态收

集议题、审核征集议题、确定协商方案、开

展议事协商、落实协商结果、评价反馈总

结）”流程，规范开展镇、村两级议事协商

活动。

一年来，石宝渡口改造升级、场镇秩

序混乱、橘园小区无消防通道等多年未解

决 的 民 生 难 题 ，均 通 过 这 一 机 制 得 到 解

决，居民获得感 、幸福感 、安全感大幅提

升。

本报记者 毛世洲

石宝渡口是“石宝至西沱”客渡船的停靠点，往来群众与外地

游客数量众多。

因三峡移民工作推进，石宝镇场镇实施整体搬迁，该渡口于

2003 年前迁至石宝镇印山社区二组长江岸边。当时，从主公路通

往江边客渡船的道路是一条泥泞小道，两侧杂草丛生，一旦遇到降

雨天气，乘客很容易滑倒。尽管该渡口紧邻石宝寨与石宝场镇，且

属于官方正规渡口，但多年间如同“野渡”一般，基础设施简陋。

今年上半年，群众多次向镇党委、政府反映石宝渡口急需改造

升级的问题。按照“五议五不议”原则，镇党委派人实地走访核查

后，决定将其列为“渝里乡商”议事议题。

今年 5 月 29 日，一场议事协商会议在石宝镇政府机关会议室召

开，政府代表、人大代表、政协委员、村（社区）代表、利益相关方代

表等围坐一圈，就石宝渡口改造升级事宜展开讨论，现场气氛十分

热烈。

“石宝渡口为二类渡口，年均运载客流量 8 万余人次。群众多

次反映该渡口存在的问题，经我们现场踏勘，确认这些问题确实存

在。今天召开这场专题议事协商会，希望大家围绕渡口改造升级

积极发言、建言献策。”会议召集人率先道出开场白。

“晴天走一趟满身灰，下雨走一趟满脚泥，这个问题真得解决。群

众坐船太不方便了，我建议修一条水泥梯道。”居民代表明志祥说道。

“与其说这里是渡口，不如说就是一个荒坡。这么多游客从这儿

过，既不方便，也损害忠县形象。”镇人大代表郑月华直言。

“客渡船除早上第一班能准时发班外，其他班次没有固定时

间。候船时，晴天晒得人难受，下雨又常淋得浑身湿，我觉得有必

要修个候船亭。”居住在渡口周边的居民吴德会提高嗓门说。

…………

与会人员畅所欲言、各抒己见。会议召集人详细听取众人发言

后，进一步引导大家围绕“修建梯道是否符合规划”“建设资金从何

而来”“建成后如何管护”等关键问题展开深入讨论。经过一上午

的充分协商，最终确定启动石宝渡口提档升级工程，建设手续办

理、资金筹措等事宜也明确了具体解决方案。

今年 7 月，石宝渡口改造工程完工投用，乘客出行条件得到大

幅改善。但围绕该渡口的议事协商并未就此停止：有乘客提出，对

岸西沱渡口的环境整洁美观，而石宝渡口虽紧邻石宝寨这一旅游

景点，却“没有身处旅游景区的体验感”；此外，候船乘客内急时，要

么得跑到附近居民家中借厕所，要么只能就地解决。

针对这些新问题，石宝镇党委、印山社区党支部第一时间组织

居民代表等利益相关方开展座谈协商。最终，大家一致同意在渡

口修建一座与场镇风貌相协调的廊坊式候船亭，并在周边配套建

设公共厕所等。

如今，石宝渡口及各类附属设施已全部投入使用，不仅为过往

群众提供了良好的乘船、候船环境，更让这个曾经杂乱的荒坡，蜕

变成展示当地风貌的旅游窗口与游客打卡点。
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““野渡野渡””变身旅游打卡点变身旅游打卡点

今年国庆节前，石宝场镇居民杜艳红开着新能源汽车回家过

节。她麻利地将车开进场镇新建的停车场，停在一个带充电桩

的车位上，给自己的爱车充电。

“以前回老家，别说找个能给汽车充电的地方，就是找个正

规停车的地方都难。现在好了，有了这个停车场再也不用发愁

了！”杜艳红脸上满是笑容。

随着居民生活水平提高，石宝场镇的私家车数量逐年增多，

但场镇内的停车位严重不足。不少车主为图方便，随意将车辆

停放在街道两侧、人行道，甚至消防通道上。每到赶集日、旅游

旺季或逢年过节，场镇交通更是堵得水泄不通，不仅影响居民正

常出行，还存在极大的安全隐患。

“前年过年，我家老人生病，救护车被堵在半路动不了，急得

我直跺脚。”家住石宝场镇临溪街的居民秦太平至今心有余悸。

近年来，新能源汽车的普及让充电难题日益凸显。此前，石

宝场镇一直没有设置公共充电桩，不少居民只能冒着风险从家

里拉电线充电，安全隐患重重。

石宝场镇居民对“停车难”“充电难”及场镇秩序混乱等问题

反映强烈。事实上，这些问题不仅影响了居民的居住品质，也制

约了场镇发展，成为基层治理的一大难题。

解决这些问题的关键在于合理规划建设停车场和安装充电

桩，但石宝场镇既是旅游区又是规划红线区，可用于建设的土地

十分有限。

“土地资源紧张，那就从科学规划和优化现有资源入手。”针

对群众反映的突出问题，镇长刘艳权果断提出解决方案。在镇

党委、政府支持下，印山社区党支部迅速启动新建停车场、优化

场镇秩序的专题议事协商活动。

场镇规划涉及多方利益，要制定出让大家都满意的方案并非

易事。在镇党委、印山社区党支部引导下，居民代表、商户代表、

老党员、退休干部、经济发展板块干部等多方力量，多次召开议

事协商会，就停车场选址、充电桩安装以及场镇秩序规范等问题

展开深入讨论。

经过反复商议和修改，最终确定新建 2 座停车场：一座位于石

宝寨景区旅游街牌坊附近，设有 150 多个停车位，配套建设公厕和

充电桩，还能满足旅游大巴的停车需求；另一座位于五一街菜市

场附近，设有 120 个停车位。同时，在场镇内施划限时停车位 150

个、增设候车站台 4 个，更新艺术装置、标识标牌 20 余处，规范 22

辆客运车的停靠点及行驶路线，全力保障场镇秩序良好。

“议事协商这种方式，既充分考虑了居民和商户的实际需

求，又兼顾了场镇的整体规划和发展，真正实现了多方共赢。”印

山社区党支部书记吴德飞说。

今年国庆节前，石宝场镇 2 座集中停车场已正式投用，充电

桩全部安装到位，居民停车难、充电难的问题得到大大缓解，场

镇秩序也明显改观。
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从从““停车难停车难””到到““停车畅停车畅””

从“野渡”变江景打卡点、拥堵场镇转宜居空

间、隐患小区成安全家园——石宝镇以“渝里乡

商”议事协商改革为钥，破解民生难题，书写基层

治理新答卷，为新时代基层治理提供了可复制的

经验。

“渝里乡商”的核心，是打破“干部说了算”的

惯性，构建“众人的事众人商量”的共治格局。石

宝渡口改造中，居民“修梯道”、代表“护形象”等

诉求全纳入协商；修建停车场时，多方力量，多次

协商，解决多个问题；橘园小区消防通道建设里，

菜农让地、居民定路宽，历史遗留问题在坦诚沟

通中化解。把“麦克风”交给群众，让治理从“单

向输出”变“双向互动”，既尊重大众主体地位，又

让决策贴合需求，如此方能凝聚合力破难题。

“渝里乡商”的关键，是建立“议而有决、决而有

行、行而有果”的闭环机制。基层治理最怕“议而不

决”，而石宝镇“三阶六步”流程，从收集议题到评价

反馈，环环相扣。正因为不“一议了之”，石宝渡口、

停车场、消防通道才一一落地，让改革见实效。

当前，基层治理面临诸多挑战。石宝镇的实

践证明，破解难题关键在回归“以人民为中心”，

搭平台、畅渠道、抓落实。期待更多地方借鉴“渝

里乡商”，让“众人商量”成常态，“民生温度”成底

色，交出更多群众满意的答卷。

“渝里乡商”，基层治理的一道良方

编后

改造升级后的石宝渡口。 配备电动汽车充电设施的大型停车场。 橘园小区新建的消防通道。
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——石宝镇试点“渝里乡商”基层议事协商改革小记


